L InzNet

Preise: Griine Glasfaser complete 2024 Internet Service Provider GmbH

Vor- und Zuname des Bestellers Adresse / PLZ / Ort - wo soll der Anschluss hergestellt werden, nur wenn abweichend

StraRe

Telefon / Handy - dient zur Kontaktaufnahme bei Klarungsbedarf

PLZ / Ort
E-Mail-Adresse - fiir Kontaktaufnahme
Ort, Datum Unterschrift (unter 18 Jahren der ges. Vertreter)
Unser Glasfaser-Angebot fiir Privatkunden: Preis p.M.
Download: 100 Mbit
[J Glasfaser 100 T S € 37,98

[] Glasfaser 200 P € 44,98
[] Glasfaser 300 TR 1ér";'gggt € 57,98

O] Glasfaser 500 Coone 300wt | | Zgranier | €106,98

* bei Neuanmeldung

D Herste"ung Glasfaseranschluss bis zur Grundstiicks-
(wihrend der Bauphase) grenze + Material bei Vertrag 24M Bindung € 290,-
1)

Fritz!Box 7530AX Routeriibernahme Mesh Set Small Mesh Set Premium

D inkludiert - Leihgeréat € 01' D Fritz!Box 7530AX € 30!' F!7530AX + 1200AX € 114!' F!4060 + 2 Stk. 1200AX € 398,'
Installation nur Glasfaseranschluss bis zur Grundstticks- . . . ;

O Leerverrohrung ,,  grenze + Material ohne Vertragsbindung €1.200 Telefonie: (siehe auch Preisblatt Telefonie) Preis p.M
Herstellung Der AnschluB3 wird ungeférdert nach Ende . . .

O nach der Bauphase 3) des Ausbauprojekts hergestellt €2.500 [ Telefonie Aufpreis, pro Telefonleitung

(analoger Anschluft am Modem) € 3,60
[ Wunsch: neue Rufnummer, oder

TV-Angebot: (siehe auch Preisblatt IPTV) Preis p.M. [] Wunsch: Rufnummernmitnahme: / |
ca. 100 TV-Sender, 7 Tage Replay bei vielen Sendern,

D IPTV 20 Std. personl. Videorekorder. Second Screen App € 15,90 einmalige Herstellungsgebiihr fiir einen TelefonanschluB (analog),
Installation € 139,- inkl. Set-top Box bei Rufnummernmitnahme bitte Portierungsformular ausfiillen. €45

zusatzliche je weiteres TV-Gerat 1 TV-Box erforderlich, (max. €6.90
3

TV-Box(en) 3) Installation € 139,- je Box einmalig zusétzliche E-Mail Adressen (2 sind

O Mailadressen kostenfrei inkludiert) Mailbox 500MB  p.. € 1,20

der Kunde erhalt eine sich nicht
D stat. IP-Adresse andernde IP-Adresse zugeteilt 4) p-M-€ 3,00

Erweiterung Erweiterung personlicher Videorekorder, die ie €2.90
+20 Std PVR Nutzung gilt pro Vertrag/Haushalt - alle Boxen Je ’

Beratungs-Hotline: 0732-2360-200, office@linznet.at

SEPA-Lastschrift-Mandat

IBAN Kontobesitzer, falls abweichend

™ Ich (Wir) ermachtige(n) die LinzNet Internet Service Provider GmbH, Zahlung von meinem / unserem Konto mittels SEPA-Lastschrift
einzuziehen. Zugleich weise ich mein / weisen wir unser Kreditinstitut an, die von der LinzNet Internet Service Provider GmbH auf mein /
unser Konto gezogenen SEPA-Lastschriften einzulésen. Creditor-ID: AT352ZZ00000022683. Ich kann/ Wir kdnnen innerhalb von acht
Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die Erstattung des belasteten Betrages verlangen. Es gelten dabei die mit meinem / unserem
Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen.

O Ich bin mit der Zusendung meiner Rechnung per E-Mail einverstanden. Zusendung an:

Bitte eine Ausweiskopie (amtlich giiltiger Lichtbildausweis) beilegen.

Die Griine Glasfaser ist ein Produkt der LinzNet Internet Service

ort Datum Unterschrift (giltfir Intemetvertrag + SEFA) Provider GmbH, Landwiedstr. 211, 4020 Linz, FN: 235655b, LG Linz.



Mesh-WLAN

=einfach erklart!

Versorgen Sie alle Raume mit optimalem WLAN!

WLAN-LUcken im Haus gehoren mit der LinzNet Mesh-
Ldsung der Vergangenheit an. Kinderleicht kdnnen Sie
Ihr Mesh installieren und jederzeit mit weiteren
Produkten erweitern. Sie kdnnen damit lhre Wohnung
oder ein gesamtes Haus flachendeckend mit Internet
versorgen. Das ist besonders dann nutzlich, wenn Sie zu
Hause mehrere Endgerate im Einsatz haben und Uberall
auf schnelle Ubertragungsraten zurlickgreifen méchten.
Optimale und stabile Verbindung im Homeoffice - und
besonders bei datenintensiven Anwendungen wie
Streaming, Gaming und Videokonferenzen.

. FritzIRepeater 1200 AX € 84,- . FritzIRepeater 3000 AX € 135,- . FritzlRepeater 6000

Mesh Set Small Mesh Set Premium
N PRI e SERCEOT

Bei Neukunden erfolgt die Verrechnung nach Lieferung/Versand auf der 1. Rechnung

Bestellformular:
Tragen Sie die gewuinschte Anzahl beim

Produkt ein. Bitte Ihre persénlichen Daten Name, Kundennummer

rechts ausfullen. Wir erledigen den Rest...

Beratung: Tel: 0732-2360-222 Ort, Datum
oder per E-Mail: verkauf@linznet.at

Verrechnung erfolgt nach Lieferung bzw.

Versand auf der 1. Rechnung Unterschrift (unter 18 Jahren der gesetzliche Vertreter)




Erklarung der FuBnoten, Vertragsbedingungen

Anschlussgebuhr im Aktionszeitraum, bei rechtzeitiger Anmeldung in der Planungsphase eines Ausbauprojekts. Inkludiert ist die

1) Installation Herstellung des Hausanschlusses bis zur Grundstiicksgrenze und das Material fur die Inhouse-Verkabelung. Details und der
wahrend der Haustibergabepunkt werden von unseren Mitarbeitern in Absprache mit dem Hauseigentiimer festgelegt. Nicht im Leistungsumfang
Bauphase enthalten sind die Verlegung von Leerrohren von der Grundstlicksgrenze zum Objekt des jeweiligen Auftraggebers, Bohrungen und

sonstige Arbeiten am Objekt bzw. bei der Hauseinfiihrung. Wir unterstiitzen Sie gerne bei einem Beratungsgesprach.

Falls kein Dienstenutzungsvertrag abgeschlossen wird, bieten wir lhnen die vorausschauende ErschlieBung lhres Objekts fiir spatere
Nutzung, bei Anmeldung in der Planungsphase. Inkludiert ist die Herstellung des Hausanschluss bis zur Grundstiicksgrenze und das
2) Installation nur Material fiir die Inhouse-Verkabelung bzw. Verrohrung. Details und der Hausiibergabepunkt werden von unseren Mitarbeitern in
Leerverrohrung Absprache mit dem Hauseigentiimer festgelegt. Nicht im Leistungsumfang enthalten sind die Verlegung von Leerrohren von der
Grundstlicksgrenze zum Objekt des jeweiligen Auftraggebers, Bohrungen und sonstige Arbeiten am Objekt bzw. bei der
Hauseinfuihrung. Bei einer kompletten und zeitgerechten Vorbereitung des Anschluss (Mitwirkung des Auftraggebers flir obige
Arbeiten am/im Objekt) fallen spater von uns keine weiteren Kosten fiir das Einblasen, Spleissen und die Inbetriebnahme an. Wir
unterstutzen Sie gerne bei einem Beratungsgesprach.

Anschlussgebuhr nach Abschluss der Bauarbeiten im Ausbaugebiet. Durch die neuerliche Baustelleneinrichtung, zusatzlichen
Anfahrten und Durchfiihrung der Facharbeiten nach der koordinierten Bauphase fallen erheblich héhere Anschlusskosten an. In
Einzelfallen kénnen diese Kosten nicht ausreichen, somit empfehlen wir Ihnen die mdglichst rasche Teilnahme am Ausbauprojeki.

3) Installation nach
der Bauphase

Fir Spezialanwendungen wird vom Provider eine feste IPv4-Adresse zur Nutzung durch den Kunden zur Verfligung gestellt. Dies ist
4) statische z.B. bei dauerhaftem Fernzugriff bei Heizungssteuerungen, Rollladen, Videokameras etc. notwendig. Die zur Verfligung gestellte IP-
IP-Adresse Adresse wird maximal fir die Dauer des Vertragsverhaltnis zur Verfligung gestellt und verbleibt im Eigentum des Anbieters. Eine

Mitnahme zu anderen Anbietern ist nicht méglich. Technisch bedingte Netzumstellungen erfordern in seltenen Fallen einen Wechsel.

Herstellbarkeit: Die Herstellbarkeit wird fur jeden einzelnen Anschluss gesondert Uberpruft und das Ergebnis so bald als méglich dem Kunden mitgeteilt. Eine
wirtschaftliche Realisierung im FTTH-Ausbaugebiet ist Voraussetzung fiir die Herstellung des Internetzugangs. Falls trotz Priifung eines Technikers kein
Anschluss herstellbar ist (schriftliche Absage von LinzNet), so ist der Vertrag gegenstandslos und es entstehen keine Kosten fiir den Kunden.

Es ist nur die private Nutzung des Anschlusses im eigenen Haushalt gestattet - eine Weitergabe des Internetdienstes ausserhalb des eigenen Haushalts ist
nicht gestattet - fir Firmenkunden stehen Firmentarife zur Verfigung. Im Vor-Ort Aufbauentgelt ist die Leihe eines FTTH Modems inkludiert. Zusatzliche Kosten
wie weitere Arbeitszeit, Verkabelung und Halterungen, als auch weitere Einstellungen am Computer und auf weiteren PC’s sind nicht im Installationspreis
inkludiert und werden extra nach Aufwand verrechnet. Der Betrieb eines Computernetzwerks auf dem Kundenstandort (angeschlossen an das bereitgestellte
Glasfasermodem) ist auf jeden Fall in der Kundenverantwortung. Der Kunde ist selbst fir aktuelle Updates und Virenschutz auf seinen Endgeraten
verantwortlich. Eine Entstérung fur einen Privatanschluss ist binnen 3 Werktagen inkludiert. Der Umstieg auf ein hoheres Produkt ist kostenfrei jeweils bis zum
Monatsende mdglich und gilt fir das folgende Kalendermonat. Der Umstieg auf ein niedrigeres Produkt ist wahrend der Mindestvertragslaufzeit ausgeschlossen.

Beratungs-Hotline: 0732-2360-200, office@linznet.at

gewahltes Paket Beworbene Bandbreite Max. Bandbreite Norm Bandbreite Min. Bandbreite
download/upload download/upload download/upload download/upload
Glasfaser 100 100/20 Mbit 100/20 Mbit 85/17 Mbit 67/13 Mbit
Bandbreitenangabe . . . .
laut TSM-VO Glasfaser 200 200/40 Mbit 200/40 Mbit 170/34 Mbit 130/25 Mbit
Glasfaser 300 300/60 Mbit 300/60 Mbit 255/51 Mbit 200/40 Mbit
Glasfaser 500 500/100 Mbit 500/100 Mbit 425/85 Mbit 300/60 Mbit

Auswirkungen von Geschwindigkeits- oder Volumenbeschriankungen gemag Art. 4 Abs. 1 lit. b VO (EU) 2015/2120:

Diese Ubersicht soll Ihnen einen Uberblick dariiber geben, in welchem Umfang Sie typische Internetdienste nutzen kénnen.
Berucksichtigt werden dabei die Bandbreite (Geschwindigkeit) und das inkludierte Datenvolumen des Internetanschlusses.

Ihr Internetzugang inkludiert unbeschranktes Datenvolumen. Es erfolgt keine Drosselung oder Sperre nach Verbrauch eines
bestimmten Datenvolumens. Bitte beachten Sie, dass sich die Angaben immer auf die Nutzung auf nur einem Gerat zeitgleich und
Uber Netzwerkkabel beziehen. Geschwindigkeit: Die angegebene Bandbreite wird bis zum Core-Router/Internetknotenpunkt
Linz/O0 bzw. innerhalb des lokalen Glasfasernetzes gewahrleistet. Fiir Bandbreiteneinschrankungen auRerhalb des
Einflussbereichs von LinzNet kann keine Gewahrleistung ibernommen werden.

) © = Dienst funktioniert vorrausichtlich ® = Dienst funktioniert nicht mehr oder nicht zufriedenstellend
Beschreibung zu

erwartende Dienst (notwendige Bandbreite im Download - Richtwert): Nutzung mit unbeschrianktem Datenvolumen:
Geschwindigkeit

Internet surfen (ca. 2 Mbit/s) .. ... .. ... .. . i ©
Videostreaming HD (ca. 5 Mbit/s) .. .......... .. ... ... .. .. ... ©
Videostreaming SD (ca. 2 Mbit/s) .. ....... ... . i ©
Videostreaming 4k (ca. 20 Mbit/s) . . .. ... ... ... o ©
Voice over IP (ca. 0,1 Mbit/s). . .. ....... ... . ©
Online Spiele (ca. 5Mbit/s) .. ....... .. ... ... ©

Musik Streaming (ca. 0,3 Mbit/s). . ...... ... ... ... . ... ... ..., ©




Vertragsbedingungen, Fortsetzung

Vertragsverhaltnis;

Der Endkunde schlieRt einen Internetvertrag mit der LinzNet Internet Service Provider GmbH, Landwiedstr. 211, 4020 Linz

(FN: 235655b, LG Linz). Der Vertrag wird auf unbestimmte Zeit abgeschlossen. Mindestvertragslaufzeit: 24 Monate (Vertragsbeginn
ist das Datum der Inbetriebnahme, ab dem Zeitpunkt ab dem wiederkehrende Kosten anfallen). Nach dem Ablauf der
Mindestvertragslaufzeit kann der Vertrag jeweils unter Einhaltung einer dreimonatigen Kiindigungsfrist schriftlich gekiindigt werden.
Die Verrechnung erfolgt dreimonatlich im Voraus, der Kunde stimmt einer elektronischen Rechnungslegung zu, kann aber jederzeit

Zﬁjr;r:ﬁzizuer, und kostenfrei eine Papierrechnung beantragen. Es gelten die AGBs von LinzNet in aktueller Fassung, abrufbar unter www.linznet.at.

Kiindigung Alle Preise sind in Euro, inklusive Mehrwertsteuer angegeben. Eine Bankeinzugsermachtigung ist obligatorisch. Fir einen erfolglosen
Bankeinzug verrechnen wir lhnen die Bankspesen in Hohe von derzeit € 12,- pro Vorfall. Im wiederholten Fall der Nichteinlésung
behalten wir uns eine Anschlusssperre nach Vorankiindigung vor. Druckfehler und Anderungen vorbehalten. Die Preisliste gilt bis zum
Erscheinen einer neuen Preisliste. Bei Minderjahrigen ist die Unterschrift des gesetzlichen Vertreters erforderlich.

Erstmalige In der Erschlieung der FTTH Gebiete libernimmt die Firma LinzNet und damit deren beauftragte Firmen, die notwendigen

ErschlieBung eines Grabungsarbeiten bis zur Grundstlicksgrenze. Fur alle Produkte gilt eine Herstellgebtihr, die die Verlegung bis zur Grundstiicksgrenze

Grundstticks; zum 6ffentlichen Gut inkludiert. Der Ubergabepunkt wird von LinzNet festgelegt. Der Kunde ist verpflichtet, ein Leerrohr (Material wird

Ubergabepunkt beigestellt) bis zur Grundstiicksgrenze, zum vereinbarten Ubergabepunkt zu verlegen. Allfallige Kosten fiir Bauarbeiten am eigenen

Grundstiick sind nicht inkludiert.

Voraussetzung der
Leistungserbringung
durch LinzNet,
Leitungsrecht

Ist der Kunde selbst Eigentiimer der Liegenschaft, auf der sich das Anschlussobjekt befindet, oder tber diese Liegenschaft sonst
verfligungsberechtigt, rdumt der Kunde der LinzNet Internet Service Provider GmbH als Betreiberin der
Telekommunikationsinfrastruktur im Sinne des § 15 TKG 2003 das Leitungsrecht nach § 5 Abs. 4 TKG 2003 zur Eigenversorgung
seiner Liegenschaft als auch zur zusatzlichen Versorgung anderer Liegenschaften ohne besondere Entschadigung ein. Verweis auf
das BGBI. 2019 1l Nr. 310: auch Leitungen zur zusatzlichen Versorgung anderer Liegenschaften gelten als eigenversorgend.

Voraussetzung fur
die Nutzung der von
LinzNet angebotenen
Dienste

Herstellbarkeit: Die Herstellbarkeit wird flr jeden einzelnen Anschluss gesondert tberprift und das Ergebnis so bald als moglich dem
Kunden mitgeteilt. Eine wirtschaftliche Realisierung im FTTH-Ausbaugebiet ist Voraussetzung flr die Herstellung des
Internetzugangs. Falls trotz Prifung eines Technikers kein Anschluss herstellbar ist (schriftliche Absage), so ist der Vertrag
gegenstandslos und es entstehen keine Kosten fiir den Kunden.

Nutzung; Uber-
tragung von Rechten
und Pflichten

Bei diesem Vertrag ,Glasfaser/FTTH privat® ist nur die private Nutzung des Anschluss im eigenen Haushalt gestattet - eine
Weitergabe des Internetdienstes ausserhalb des eigenen Haushalts ist nicht gestattet - fir Firmenkunden stehen Firmentarife
zur Verfligung.

Entgelte;
Zahlungsmodalitaten,
Anderungen der
Entgelte

Die Erstinstallationspauschale ist bei jedem Vertragsabschluss verpflichtend (obligatorisch). Es muss ein monatliches Tarifpaket
gewahlt werden. Die Verrechnung erfolgt dreimonatlich im Voraus, der Kunde stimmt einer elektronischen Rechnungslegung zu. Es
gelten die AGBs von LinzNet in aktueller Fassung, abrufbar unter www.linznet.at. Alle Preise sind in Euro, inklusive Mehrwertsteuer
angegeben. LinzNet ist berechtigt, wiederkehrende Gebiihren an die Inflation anzupassen (VPI) - daraus leitet sich kein
Sonderkiindigungsrecht fiir den Kunden ab. Eine Bankeinzugsermachtigung ist obligatorisch. Fir einen erfolglosen Bankeinzug
verrechnen wir Ihnen die Bankspesen in Hohe von derzeit € 12,- pro Vorfall. Im wiederholten Fall der Nichteinldsung behalten wir uns
eine Anschlusssperre vor. Druckfehler und Anderungen vorbehalten. Die Preisliste gilt bis zum Erscheinen einer neuen Preisliste. Bei
Minderjahrigen ist die Unterschrift des gesetzlichen Vertreters erforderlich.

Inhouseverkabelung,
Uberlassung von
Hardware

Vom Kunden wird die Verlegung eines beigestellten LWL Kabels im Haus vom BEP (Building Entry Point) bis zum gewlinschten
Standort der Netzwerkzentrale (=Modemstandort) vorbereitet. Beim Modemstandort ist ein Stromanschluss erforderlich. Von dort
werden Patchkabel bis zum gewilinschten PC vom Kunden benétigt, falls kein WLAN benutzt wird. Wir beraten Sie gerne wie eine
optimale Verkabelung im Haus verlegt werden soll.

Im Vor-Ort Aufbauentgelt ist die Leihe eines FTTH Modems inkludiert. Zusatzliche Kosten wie weitere Arbeitszeit, Verkabelung und
Halterungen, als auch weitere Einstellungen am Computer und auf weiteren PC’s sind nicht im Installationspreis inkludiert und
werden extra nach Aufwand verrechnet. Der Betrieb eines Computernetzwerks auf dem Kundenstandort (angeschlossen an das
bereitgestellte Glasfasermodem) ist auf jeden Fall in der Kundenverantwortung. Der Kunde ist selbst fiir aktuelle Updates und
Virenschutz auf seinen PC’s verantwortlich. Eine Entstérung fir einen Privatanschluss ist binnen 3 Werktagen inkludiert.

Upgrade bzw. Downgrade der von der Firma LinzNet angebotenen Produkte: Der Umstieg auf ein hdheres Produkt ist kostenfrei
jeweils bis zum Monatsende mdglich und gilt fir das folgende Kalendermonat. Der Umstieg auf ein niedrigeres Produkt ist wahrend
der Mindestvertragslaufzeit ausgeschlossen.

Verkehrsmanage-
mentmafinahmen,
Angaben It. TSM-VO

LinzNet ergreift techniche MalRnahmen, um die Verfligbarkeit und Kapazitat fur alle Kunden zu gewahrleisten. Netzwerkdaten werden
anonymisiert zur Analyse fur die Kapazitatsplanung verwendet. Ein behordlicher Auftrag oder eine gerichtliche Anordnung kann
LinzNet rechtlich verpflichten, den Zugang zu Giberwachen oder den Internet-Zugangsdienst in vorgegebener Art und Weise
einzuschranken. In solchen Fallen ist die Nutzung des Internet-Zugangsdienstes im Umfang dieser Anordnung technisch (z.B.
Drosselung oder Sperre) eingeschrankt. Die Privatsphare des Kunden wird dadurch nicht beeintrachtigt

Besondere
Bestimmungen zur
Erbringung von
Telefondienstleist-
ungen und Zusatz-
einrichtungen

Die glinstigen Telefontarife (LinzNet phone.privat) werden auf Anfrage gerne zugesandt. Anfallende Gesprachsgebiihren werden iber
die Monatsrechnung abgerechnet. LinzNet hat das Recht, die Minutenpreise nach Ankiindigung anzupassen, um auf veranderte
Marktpreise reagieren zu kénnen. Das (analoge) Telefongerat, das vom Kunden bereitzustellen ist, wird tUber eine RJ11-Buchse am
Glasfaser-Modem angeschlossen. Faxdienste und Datendienste (Analog Modem) werden Uber private LinzNet Telefonanschlisse
derzeit nicht unterstutzt. Der Telefoniedienst ist bei einem Stromausfall nicht verfligbar - wir empfehlen das Modem mit einer
unterbrechungsfreien Stromversorgung abzusichern falls benétigt. Es liegt im Verantwortungsbereich des Kunden, ob folgende
Zusatzeinrichtungen mit LinzNet funktionieren: Alarmanlagen Uber Telefon, Notrufanlagen, Telefonanlagen, Turéffner,
Frankiermaschinen, Endgerate ohne Zulassung, Endgerate die aus dem Ausland importiert wurden.

Datenschutzhinweise
Information zur
Verarbeitung Ihrer
Daten

Die Firma LinzNet Internet Service Provider GmbH nimmt den Schutz lhrer Daten sehr ernst und verarbeitet Ihre Daten ausschlieRlich
auf Grundlage der gesetzlichen Bestimmungen, insbesondere der DSGVO und des TKG. Mir bzw. uns ist bekannt, dass die Firma
LinzNet Internet Provider GmbH die personenbezogenen Daten, die erforderlich sind, um die vereinbarten Dienstleistungen zu
erbringen, verarbeiten und nutzen darf. Weitere Informationen zum Datenschutz finden Sie unter www.linznet.at

Hinweis zum
Ruicktrittsrecht von
Verbrauchern

Rucktrittsrecht It. KSchG: Falls die Bestellung auRerhalb der Geschaftsraume der LinzNet oder Uber Fernabsatz (online)
abgeschlossen wurde, so steht dem Konsumenten ein 14-tagiges Rucktrittsrecht zu. Dies trifft nicht zu falls zwischenzeitlich
mit der Realisierung des Anschlusses begonnen wurde (Vorarbeiten und externe Planungen gelten als Realisierungsbeginn).




Anhang 1: Portierungsformular (nur ausfiillen wenn eine bestehende, aktive Rufnummer mitgenommen (portiert) werden soll

U Frau U Herr U Firma Titel, akad. Grad:

2

@ Vor-/Zuname oder Firma:

32

S | StraRe: PLZ: Ort:

(7]

<

o | Geburtsdatum: Firmenbuchnummer:

[«*]

T

[*]

2 | Kundennummer (derzeitiger Netzbetreiber):

g

< | Ansprechpartner: erreichbar von h min. bis h min.
Telefon: Telefax:

7]

3 0

g Vorwahl der Rufnummer: Rufnummer:

?

c | Art des Anschlusses:

<

S . .

¢ | Q Einzelanschluss O ISDN-Basisanschluss

=

[]

N

]

O | O MSN-Nummer QO ISDN Multianschluss
Ich nehme hiermit zur Kenntnis, dass die Vertragsabwicklung ausschlielich zu den Geschaftsbedingungen beider Netzbetreiber erfolgt. Eine Kiindigung des

& | Vertragsverhéltnisses mit dem bisherigen Betreiber wird erst bei einer erfolgreich durchgefiihrten Portierung sowie ggf. abgeschlossener Auftrage wirksam.

£

@

o | Ort, Datum: Unterschrift:

'E Bei Firmen oder juristischen Personen bitte den Namen der/des

O | Unterzeichners (Zeichnungsberechtigten) in Druckschrift anfiihren:

derzeitiger Netzbetreiber (von dem ich die Telefonrechnung erhalte) ist:

Anhang 2: Belehrung tiber das gesetzliche Riicktrittsrecht

Kunden, die Verbraucher im Sinne des § 1 Abs. 1 Z 2 Konsumentenschutzgesetz (KSchG) sind, haben gemaf §§ 11 ff Fern- und Auswértsgeschafte-
Gesetz (FAGG) das Recht, binnen 14 Tagen ab Vertragsabschluss (Zugang der Auftragsbestatigung) ohne Angabe von Griinden vom Vertrag
zurlickzutreten. Details zu diesem Riicktrittsrecht, die jeweils geltenden Riicktrittsfristen und die Vorgangsweise fir die Austibung des Riicktrittsrechts
enthalt das Dokument ,Belehrung (iber das gesetzliche RUcktrittsrecht”, welches als Anhang 2A diesem Vertrag angeschlossen ist und einen
integrierten Bestandteil dieses Vertrages bildet. Dieses Rucktrittsrecht gilt nicht fur Unternehmer.

Widerrufsrecht: Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt
vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses (Zugang der Auftragsbestatigung beim Kunden).

Um Ihr Widerrufsrecht auszutiben, missen Sie uns (LinzNet Internet Service Provider GmbH, Landwiedstrale 211, A-4020 Linz), mittels einer
eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) (iber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren.
Sie kdnnen daflr das beigefiigte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es
aus, dass Sie die Mitteilung tiber die Austibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden. Folgen des Widerrufs:

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme
der zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, giinstigste Standardlieferung
gewahlt haben), unverziiglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurlickzuzahlen, an dem die Mitteilung tiber Ihren Widerruf dieses
Vertrags bei uns eingegangen ist. Fiir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion
eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Riickzahlung
Entgelte berechnet. Haben Sie verlangt, dass unsere Dienstleistungen wahrend der Widerrufsfrist beginnen sollen, so haben Sie uns einen
angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Ausiibung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses
Vertrags unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen
entspricht.

Muster-Widerrufsformular (Anhang 2A)

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zuriick an
LinzNet Internet Service Provider GmbH

Landwiedstrale 211, A-4020 Linz

Fax 0732-2360-990

Mail: office@linznet.at

Hiermit widerrufe(n) ich/wir den von mir/uns abgeschlossenen Nutzungsvertrag FTTH bestellt am

Name des Verbrauchers Anschrift des Verbrauchers

Ort und Datum Unterschrift des/der Verbraucher(s)




